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Kauno miesto
muziejus

2023-2026 mety
strateginis veliklos planas



Trumplinial

Trumpinys Paaiskinimas

ES Europos sgjunga

EP sk. Ekspozicijy ir parody skyrius

Kl sk. Kauno istorijos skyrius

KMM Kauno miesto muziejus

KMS Kauno miesto savivaldybé

MKP sk. Miko ir Kipro Petrausky skyrius

SSGG Stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir gresmiy analizé
TM sk. Tautinés muzikos skyrius




Veiklos kontekstas

Veikla

KMM sudaro penki
muziejinial padaliniai:

Kauno miesto muziejus (toliau - KMM) yra
biudzetine kulturos jstaiga, kaupianti, sauganti,
moksliskal tirianti, konservuojanti, eksponuojanti
Ir populiarinanti Kauno miesto ir jo apylinkiy
Istorinj ir kulturin} pavelds, taip pat lietuviy
tautines ir profesionaliosios muzikos pavelda.
Ypatingas démesys skiriamas siuolaikiniy
muziejininkystes tendencijy bel inovatyviy
sprendimy pritaikymui, bendruomeniy jtraukimuli,
kurybiskam bel jJdomiam istorinio ir kulturinio

paveldo perteikimui plataus spektro auditorijoms.

Rotusés skyrius;

Pilies skyrius;

Tautines muzikos skyrius (TM sk.);

Miko ir Kipro Petrausky skyrius (MKP sk.);
Juozo Gruodzio skyrius.



Vidaus ir aplinkos veiksniy analize

Apibendrinus informacijg apie KMM veliklai jtakg darancius aplinkos ir
ISores veiksnius, buvo atlikta stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy
(toliau — SSGG) analizé. Analizés metu nustatytos KMM stiprybés ir
silpnybes, priklausancios nhuo organizacijos vidaus veiksniy. Taip pat
nurodomos galimybes ir gresmeés - isores veiksnial, kuriy KMM negall
kontroliuoti, taciau privalo atsizvelgti savo veikloje.

SSGG analizeés rezultatal pateikiami 1 lenteléje. SSGG analizeés rezul-
tatai — tal pagrindas strateginems kryptims ir tikslams formuluoti.



1 lentele.

KMM SSGG analize

(punktai dalyse pateikti prioriteto tvarka)

Stiprybés Silpnybés

+  Siuolaikidkas muziejaus jvaizdis didina muziejaus Zinomuma Kauno —  Nepakankamas prioritety isgryninimas ir dideli darbo kraviai.
miesto kultlros turizmo kontekste.
— Nepakankamai sparciai atnaujinamos ekspozicijos, infrastruktdra ir jranga.
+  Nauja Rotusés ekspozicija: pagrindiné laisvalaikio leidimo ir miesto
pazinimo vieta, atliepianti poreikius, aktualius placiai visuomenés daliai. — Nepakankamai tvarus finansavimas, maza finansavimo saltiniy jvairoveé ir
patirtis rengiant didelés apimties finansavimo projektus.
+  Temuy, su kuriomis dirba muziejus, aktualumas, potencialas.
— Nepakankamas besikeiciancios rinkos ir lankytojy poreikiy pazinimas.
+  PamazZu komandoje augantis verslus mgstymas.
— Nepakankama finansiné ir nefinansiné motyvavimo sistema.
+  Aktualiy paslaugy ir produkty pasiula: stiprios edukacinés programos,

projektai, didelio populiarumo sulaukiantys leidiniai ir pan. — Komplikuotas muziejaus atpazjstamumas, Zinomumas.
+  Siltas santykis su lankytojais, skatinantis jy jsitraukima ir pasitenkinima. —  Nepakankamas paslaugy ir produkty atnaujinimas ir aktualumas.
+  Geras kainos ir kokybés santykis. o Vidinés komunikacijos triakumas.

+  Aiski organizacijos vizija, misija, tikslai ir organizacine struktdra. — Patalpy trikumas fondams, darbuotojams, sandeliavimui.




Stiprybés

Unikalus KMM pastatai ir dalies jy patraukli lokacija.

Auganti ir stipréjanti komanda profesionalumo, patirties,
motyvacijos, bendradarbiavimo ir darbo kulttros prasme.

Gausi virtualaus turinio pasitla, informacijos prieinamumas ir
pasiekiamumas.

Tikslingai komplektuojama muziejiniy vertybiy kolekcija, kurioje
yra unikaliy eksponaty.

Atviras pokyCiams muziejus, lyderyste ir autoritetas inovacijy
srityje Lietuvos muziejy lauke.

Didejantis pasitikejimas savimi, matant didejantj lankytojy ir
edukaciniy uzsiemimy skaiciy, uzdirbamas ir pritraukiamas lesas,
gaunant gerus jvertinimus ir signalus, kad muziejy lauko kolegos
mokosi IS musy pavyzdzio.




KMM SSGG analizé

Galimybes Grésmes
+  Didejantis lankytojy (ypac seimy ir jaunimo) srautas ir patirCiy poreikis. — Didéjanti konkurencija kultaros lauke, lankytojai iSrankesni.
+  Partnerystes galimybes: bendradarbiavimas su jvairiomis organizacijomis — ISlieka priklausomybé nuo politinio palaikymo (valstybinis ir
Lietuvoje ir uzsienyje, kuriant bendrus projektus (produktus). savivaldybés lygmuo).
+  Visuomeneé tampa labiau socialiai atsakinga, kas didina jos aktyvy — Didejanti biurokratija, sudetingesne tampanti viesyjy pirkimy sistema.

Jsitraukima j muziejines veiklas.
—  Regione vykstantis karas: turisty srauto mazejimas, ekonominis

+ IS VS] ,Kaunas 2022” perimtas renginys — Istorijy festivalis®. nestabilumas, grésmeé egzistencijai apskritai.
+  Gerejanti Kauno infrastruktara, naujy laisvalaikio erdviy atsiradimas. — Nepakankamai sparciai augantis finansavimas.
+  Didéjantis demesys muziejy sricial nacionaliniu ir politiniu lygmeniu, — Ribotas politinis poziuris j kulttrg kaip prioritetine sritj.

muziejininkyste greziasi j bendradarbiavimg su visuomene.
— Infliacijos keliami issukiai, susije su biudzeto planavimu, ir
+  Naujy projekty finansavimo galimybeés is ES struktariniy fondy ir kt. lankytojy elgsenos pokyciali.

finansavimo programy, Lietuvos kulturos tarybos administruojamy lesuy.

+  Potencialas uzmegzti artimesnius rysius su verslo atstovais bei didéjantis
muziejaus remejy skaicius.

+  Didejantis visuomenes ir institucijy atvirumas jtraukiojo ugdymo pro-
gramoms ir paslaugy bei produkty pritaikymui jvairiems poreikiams.




KMM velklos strategija

Misija Vizija 2032

Istorijy erdve Kaunuli, jkvepianti Atradimais pulsuojantis muziejus:

pazinti, patirti ir jsitraukti.
(O traukiantis atrasti:
Zzymus, siuolaikiskas, jdomus;

(O visada gyvas: atviras, prieinamas,
kvieCiantis kurti ir dalintis;

(O sektinas modelis: [aimingas, inovatyvus,
profesionalus, akademiskas.



KMM veiklos strategija

Strateginés veiklos kryptys 2023-2026 metams

KMM strateginés veiklos kryptys yra suformuluotos remiantis auksciau pateikta SSGG analize.
Strategijoje iSskirlamos keturios strateginés kryptys:

O  didinti KMM Zinomumag, atpaZjstamuma ir lankytojy pritraukimg;
O uztikrinti tvary finansavimg;
O atnaujinti bei suaktualinti ekspozicijas ir infrastruktura;

O gerinti viding motyvacijg, komandinj darbga ir komunikacija.



IKMM strateginial tikslai 2023-2026 metams ir jy vertinimo kriterijal

2 lentelé. Strateginiai tikslai ir uzdavinial 2023-2026 metams

Strateginé Tikslai ir Vertinimo Vertinimo Priemonés ir komentarai Atsakingi
kryptis uzdaviniai kriterijai kriterijy reikSmes darbuotojai
2026 metams

Didinti KMM 1. Pritraukti ir Lankytojy skaiciaus 5
Zinomumag, ISlaikyti tikslines augimas per metus, proc.
atpazjstamuma KMM lankytojy

Ir lankytojy auditorijas Paslaugy ir produkty 5
pritraukima pardavimy augimas

per metus, proc.

11. ISsigryninti Tiksliniy grupiy, 7 O Atlikti lankytojy tyrimg, siekiant issiaiskinti, kokie Komunikacijos
tikslines lankytojy | kurioms paruosti lankytojai mus lanko ir kokios KMM paslaugos / sk. vadovas
auditorijas ir jy paslaugy paketai, kultUrinial produktai juos domina; tyrima kartoti

poreikius lankytojy skaiciaus reqguliariai (rinkodaros specialistas);

didéjimas, proc

O Nusimatyti ir Jgyvendinti skirtingy auditorijy
pritraukimo kryptis ir priemones (rinkodaros
specialistas, muziejinés veiklos vadovas);

O Apibreztoms auditorijoms organizuoti specializuotus
renginius, uztikrinant jy cikliskuma, jskaitant
Jstorijy festivalj” (renginiy organizatorius).




Strateginé Tikslai ir Vertinimo Vertinimo Priemonés ir komentarai Atsakingi
kryptis uzdaviniai kriterijai kriterijy reikSmeés darbuotojai
2026 metams
Didinti KMM 1.2. Didinti KMM Per metus visuomenei 4 O Aktualizuoti KMM saugomus eksponatus rengiant Muziejinés
Zinomuma, rinkiniy, vertybiy pristatoma rinkinio dalis specializuotas parodas, keliant jy moksline kokybe, veiklos
atpazjstamuma Ir moksliniy (virtualios ir gyvos gerinant formatg (KI, MKP, TM, EP sk. vadovai, vadovas
Ir lankytojy kompetencijy parodos, specializuoti vyr. muziejaus rinkiniy kuratorius);
pritraukima prieinamuma leidiniai, renginiai,
kilnojamos parodos, O Intensyvinti mokslinius tyrimus, rengti ir publikuoti
moksliniai straipsniai, mokslinius, mokslo-populiarinimo straipsnius,
populiarieji straipsniai aktyvinti leidybine veikla (KI, MKP, TM, EP sk.
ir kt.), proc. vadovai, vyr. muziejaus rinkiniy kuratorius).
1.3. Stiprinti edu- Tiksliniy grupiy* 10 O Atnaujinti KMM edukacine programa naujais Edukacijos sk.

kacing KMM
programa

edukacinés programos
dalyviy skaiciaus
didejimas, proc.

*visy pakopy moksleiviy,
seimy Ir senjory

tiksliniy grupiy poreikius atitinkanciais ir skyriy
ekspozicijas pristatanciais edukaciniais uzsiemimais
Ir ekskursijomis, kurie vadovautysi KMM Edukacines
veiklos gairémis (Edukacijos sk. vadovas);

O Uzmegzti bendradarbiavimg su bent viena tikslines
grupes atstovaujancia organizacija, rengiant tiksliniy
grupiy poreikius atitinkancias edukacines paslaugas
(Edukacijos sk. vadovas, rinkodaros specialistas).

vadovas




Strateginé Tikslai ir Vertinimo Vertinimo Priemonés ir komentarai Atsakingi
kryptis uzdaviniai kriterijai kriterijy reikSmeés darbuotojai
2026 metams
Didinti KMM 2. Tapti Dalis respondenty, 50 Komunikacijos
Zinomuma, atpazjstamu ir galinciy jvardinti, kas sk. vadovas
atpazjstamuma | vertinamu mu- yra KMM, proc.
ir lankytojy ziejumi Lietuvos
pritraukima gyventojams ir
lankytojams is
uzsienio
2.1. Stiprinti Paminéjimy skaiciaus 50 O Atnaujinti KMM prekes Zenklg ir vizualinj identiteta Komunikacijos
komunikacija ir ziniasklaidoje didéjimas, (Komunikacijos sk. vadovas, vizualinés komunikacijos sk. vadovas
didinti KMM proc. specialistas);
matomumay
viesoje erdveje Sekejy skaiciaus 30 O Atlikti KMM atpazjstamumo tyrimg bei rezultaty anal-

socialiniuose tinkluose
Ir svetainiy lankytojy

skaiciaus didéjimas, proc.

ize pries ir po prekés zenklo atnaujinimo (rinkodaros
specialistas);

O Atsizvelgus j atlikty tyrimy rezultatus, parengti ir
jgyvendinti KMM rinkodaros strategija, kuri apima
Lietuvos ir uzsienio rinkas (Komunikacijos sk. vadovas,
rinkodaros specialistas, renginiy organizatorius);

O Uztikrinti, kad muziejiniy skyriy darbuotojai teikty
lankytojams informacija apie kitus muziejaus skyrius ir
Juose vykstancias veiklas (MKP, TM, KI sk. vadovai).




Strateginé Tikslai ir Vertinimo Vertinimo Priemonés ir komentarai Atsakingi
kryptis uzdaviniai kriterijai kriterijy reikSmeés darbuotojai
2026 metams
Uztikrinti tvary 3. Uztikrinti Pajamy is paslaugy, par- 20
finansavima tvary finansavi- amos ir projekty dalis
m3 ir savalaik] biudzete, proc.
asignavimy
panaudojima Nuokrypis nhuo sava- 15
laikio asignavimy
panaudojimo, proc.
3.1. Uztikrinti sta- Planuoto ir patvirtinto 95 O Sustiprinti kompetencijas ir metodikg pristatant KMS Direktorius
bily finansavima biudzeto santykis, proc. ekspozicijy atnaujinimo ir pastaty modernizavimo
1S KMS projektus, kitas finansuotinas veiklas (direktorius,
talkinant muziejines veiklos vadovui, inovacijy
vadovui, projekty koordinatoriui);
O Stiprinti bendradarbiavimg su KMS (direktorius).
3.2. Didinti KMM Pritraukty réemejy lésy 3 O ISsigryninti ir jveiklinti darbo su verslo organizacijomis Komunikacijos
remejy rata dalis, proc. modelj, teikiant prioriteta ilgalaikiam, nuosekliam sk. vadovas
bendradarbiavimui (rinkodaros specialistas);
Savanoriy dirbty 30

valandy skaiciaus
didéjimas, proc.

O Issigryninti muziejaus siulomas vertes skirtingo masto
Ir pobudzio remimui gauti, taip pat padékos formatus
uz neatlygintinai suteikta pagalba (rinkodaros
specialistas);




Strateginé
kryptis

Tikslai ir
uzdaviniai

Vertinimo
kriterijai

Vertinimo
kriterijy reikSmes
2026 metams

Priemoneés ir komentarai

Atsakingi
darbuotojai

UZtikrinti tvary
finansavima

3.2. Didinti KMM
remejy ratg

O Perziuréti ir keisti darbo su savanoriais metodikg,
jgyvendinti komunikacines kampanijas savanoriy
komandai renginiuose suburti ir j3 auginti (renginiy
organizatorius, Edukacijos ir Komunikacijos sk.
vadoval).

Komunikacijos
sk. vadovas

3.3. Didinti KMM
uzdirbamas
lésas

KMM uzdirbty lésy

dalis biudzete, proc.

Dalis biliety,
parduodamy
e-sistemos pagalba,
proc.

15

10

O AtsiZvelgiant j atliktus auditorijy tyrimus, kurti naujus
KMM produktus / paslaugas ir parengti jy vertés
pasiulymus. Atnaujinti KMM mokamy paslaugy /
produkty tinklelj, jvertinti kainodarg (muziejines
veiklos vadovas, KI, MKP, TM, EP, Edukacijos ir
Komunikacijos sk. vadovai, rinkodaros specialistas);

O Parengti ir jgyvendinti KMM e-parduotuvés
diegimo projekta (Komunikacijos sk. vadovas);

O Optimizuoti KMM paslaugy uzsakymy sistema
(Komunikacijos sk. vadovas);

O Organizuoti procesy, kad TM ir Rotuses sk. patalpose
buty vykdomos viesojo maitinimo paslaugos
(patalpy nuoma kavinei) (rinkodaros specialistas,

TM ir Kl sk. vadovai).

Muziejinés
veiklos
vadovas




Strateginé Tikslai ir Vertinimo Vertinimo Priemonés ir komentarai Atsakingi
kryptis uzdaviniai kriterijai kriterijy reikSmeés darbuotojai
2026 metams
Atnaujinti bei 4. Sukurti lanky- Teigiamy lankytojy atsi- 80
suaktualinti tojams patrauk- liepimy apie lankymosi
ekspozicijas ir lias ir inovatyvi- patirt) KMM dalis, proc.
iInfrastruktdra as erdves
Pavieniy lankytojy skai- 20
Ciaus didéjimas, proc.
4.1. Didinti KMM Kiekviena athaujinama O Pritaikyti Rotuses ir TM sk. ekspozicijas, jgyvendinant Muziejinés
prieinamuma ekspozicija pritaikoma 100 Jy projektuose numatytas priemones, bendradarbiaujant | veiklos
specialiy bent 2 specialiyjy / konsultuojantis su specialiyjy poreikiy asmenims vadovas
poreikiy lanky- poreikiy lankytojy atstovaujanciomis organizacijomis (TM sk. vadovas;
tojams grupems Inovacijy vadovas);
O Parengti po naujg uzsiemima kiekviename KMM
skyriuje, pritaikyta asmenims su specialiaisiais
poreikiais, bendradarbiaujant / konsultuojantis su
Jvairiy poreikiy asmenims atstovaujanciomis
organizacijomis (Edukacijos sk. vadovas);
O Uztikrinti informacinj KMM skyriy / paslaugy prieinamu-
ma3 interneto svetaineje (Komunikacijos sk. vadovas);
O Konsultuojantis / bendradarbiaujant su jvairius poreikius

atstovaujanciomis organizacijomis, pritaikyti MKP sk.
ekspozicijas bent 2 specialiyjy poreikiy lankytojy
grupems (MKP, EP sk. vadovas).




Strateginé Tikslai ir Vertinimo Vertinimo Priemonés ir komentarai Atsakingi
kryptis uzdaviniai kriterijai kriterijy reikSmeés darbuotojai
2026 metams
Atnaujinti bei 4.2. Jgyvendinti Visiskai jgyvendinty 4 O Jgyvendinti Rotuses pastato kapitalinio remonto ir Inovacijy
suaktualinti pastaty modern- priemoniy skaicius, vnt. tvarkybos darbus (Ukinés veiklos koordinatorius); vadovas
ekspozicijas ir izavimo ir
infrastrukturg ekspozicijy O Jgyvendinti Rotuseés sk. vidaus ekspozicijos jrengimo
atnaujinimo darbus (inovacijy vadovas);
projektus
O Parengti J. Gruodzio namo techninj (kapitalinio
remonto ir tvarkybos darby) projekta (ukinés
veiklos koordinatorius);
O Parengti J. GruodzZio namo vidaus ekspozicijos ir
lauko erdviy jveiklinimo koncepcija (MKP, EP sk.
vadovas);
O Uzsitikrinti TM sk. vidaus ekspozicijos projekto
darbams reikalingus finansus ir jgyvendinti TM sk.
vidaus ekspozicijos projekto darbus (projekty
koordinatorius ir TM sk. vadovas).
Gerinti vidineg 5. Tapti Darbuotojy apklausoje 70 Personalo ir
motyvacija, motyvuota ir darbg KMM teigiamai dokumenty
komandin] laiminga Jvertinusiy darbuotojy valdymo
darbg ir komanda dalis, proc. / indeksas specialistas

komunikacijg




Strateginé Tikslai ir Vertinimo Vertinimo Priemonés ir komentarai Atsakingi
kryptis uzdaviniai kriterijai kriterijy reikSmes darbuotojai
2026 metams
Gerinti vidine 5.1. Sukurti Savanoriska darbuotojy 2 O Atlikti KMM darbuotojy tyrimg — apklausa dél to, Personalo ir
motyvacija, skaidrig ir kaita, Zm. kokios priemonés labiausiai stiprina vidine motyvaci- dokumenty
komandinj veiksminga Ja. Esant poreikiui, bendradarbiaujant su konsultan- valdymo
darbg ir motyvacine tais, surengti focus grupiy susitikimus (personalo ir specialistas
komunikacija sistema dokumenty valdymo specialistas);

O Remiantis atlikto tyrimo rezultatais, parengti ir
vykdyti nuosekly motyvacijos stiprinimo priemoniy
jgyvendinimo plang (personalo ir dokumenty
valdymo specialistas);

O Tobulinti individualiy pokalbiy sistema - parengti
gaires, uztikrinant reguliary grjztamojo rysio
suteikima visuose jstaigos lygmenyse (personalo
ir dokumenty valdymo specialistas, tiesioginiai
vadovai);

O Tobulinti visy darbuotojy kvalifikacijos kélimo
sistema - parengti tvarka, uztikrinti jos vykdyma
(personalo ir dokumenty valdymo specialistas,
tiesioginiai vadovai);

O Tobulinti darbuotojy priemimo bei jvedimo |
organizacija sistema - parengti gaires (personalo
ir dokumenty valdymo specialistas, tiesioginiai
vadoval).




Strateginé Tikslai ir Vertinimo Vertinimo Priemonés ir komentarai Atsakingi
kryptis uzdaviniai kriterijai kriterijy reikSmes darbuotojai
2026 metams
Gerinti vidine 5.2. Tapti visuose Darbuotojy apklausoje 70 O Kasmet atlikti KMM vidinés komunikacijos efektyvumo | Personalo ir
motyvacija, lygmenyse komunikacijg su tyrimg, kuris apimty tiek formalaus, tiek neformalaus dokumenty
komandin] glaudziai kolegomis teigiamai darbuotojy bendravimo problematikg (personalo ir valdymo
darba ir bendradarbiau- jvertinusiy darbuotojy dokumenty valdymo specialistas, Komunikacijos sk. specialistas
komunikacijg jancia ir komuni- dalis, proc. vadovas);
kuojancia
komanda O Remiantis atlikty tyrimy rezultatais, parengti vidines
komunikacijos gaires, jose humatant bendrus principus
ir konkrecias priemones (personalo ir dokumenty
valdymo specialistas, Komunikacijos sk. vadovas);
O Stiprinti jstaigos organizacine kultlra - kurti

kolektyvo tradicijas (personalo ir dokumenty
valdymo specialistas, renginiy organizatorius).




